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Olá,

Neste manual você encontrará o passo a passo para solicitar a flexibilização do seu benefício Vale Refeição. Mas

antes de seguir, vamos relembrar algumas regrinhas importantes:

• A flexibilização é de acordo com calendário da cia., solicitações fora do prazo não serão aceitas

• No momento da admissão o(a) novo(a) colaborador(a) poderá solicitar a modalidade que se adequa à sua

necessidade

• Quando houver movimentação de transferência de regional o benefício também poderá ser alterado

• Estagiários são elegíveis à flexibilização

• As regionais BA e CE não são elegíveis, inclusive estagiários destas regionais

• Este manual aplica-se também aos cargos de obra, bem como regionais, ambos elegíveis ao benefício

• No atendimento da sua solicitação será informada a vigência da nova modalidade escolhida

• O passo a passo deste manual se aplica ao acesso web e também aplicativo
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• Acesse o #EspaçoGente

• No canto esquerdo da tela clique em para abrir o

menu de opções

• Selecione “Workflow”

• E depois “Benefícios”

https://prd-aa1.lg.com.br/Autoatendimento/index.html#/home
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Na tela seguinte aparecerá os benefícios disponíveis, localize por:

• VALE ALIMENTAÇÃO (100%) OU;

• VALE REFEIÇÃO (100%) OU;

• V ALIM (50%) V REF (50%)

• Selecione os e clique em “Alterar”
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• Em tipo de solicitação, selecione “Alteração”

• Em “Beneficiários” selecione o nome do

solicitante

• Em “Benefício de Destino” você selecionará a

modalidade que atende a sua necessidade

(lembrando que a solicitação permanecerá até 

divulgação de nova janela para flexibilização)

• Clique em “Prosseguir”
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Pronto!

Seu protocolo foi gerado e enviado ao time de Benefícios que analisará o seu pedido para processamento.

É de extrema importância que você guarde o número do seu protocolo, mas, vamos te ensinar como 

acompanhar as suas solicitações na próxima página.



Flex

Na página inicial do #EspaçoGente,

selecione “Minhas Atividades”.

Na aba “Em andamento” você terá

acesso aos Workflow’s abertos e

que estão para processamento do

time da Administração de Pessoal.

Fique atento(a) ao seu e-mail, pois

por lá você também receberá

atualizações sobre os seus

Workflow’s.

https://prd-aa1.lg.com.br/Autoatendimento/index.html#/home


Em caso de dúvidas entre em contato 

com o time de Benefícios através do 

Cervello > Gente e Gestão > 

Administração de Pessoal > 

Problema/Dúvida > Benefícios.


